Zatacznik nr 4 do siwz

( piecz¢ wykonawcy i nr tel./faksu)

Istotne postanowienia, ktére zostas wprowadzone
do tresci zawieranej umowy

1. Czs¢ 1

1) Dostep do szerokopasmowego internetu.

a) metoda przesytu danychwiattowod

b) pula 256 zewetrznych adresow IP.

c) gwarantowane pasmo min. 50Mbit/gcite symetryczne) przez pierwsze 12 me@gi
od dnia uruchomienia.

d) gwarantowane pasmo min. 100Mbit/scfte symetryczne) przez kolejne 12 miegi

e) tacze zakaczone interfejsem RJ45,

f) punkt zakaczenia 4cza: UM p.061 (pomieszczenie centrali telefoniczbidjl) z
mozliwoscia przedizenia sygnatu po sieci wewtnznej Urzdu Miejskiego do IDF
IV — do 300m lub p.2183 (IV IDF).

g) Operator na&adanie, w ramach optacanego abonamentu, musi zapebsiug BGP
i rozgtaszanie IP Pl (Provider Independent) dlaoggbnego przez Usd ASN
(Autonomous System Number).

2. Pozostate postanowienia dotygeze czsci 1

a) Mozliwos¢ zgtoszenia awarii 24h/deb

b) czas reakcji na zgtoszenie (ustai¢ usterki) nie powinien przekraczah.

c) Doskp do internetu zapewniony zostanie na okres 24igaigod dnia uruchomienia.

d) Wykonawca hdzie musiat zaptaéizamawiagcemu kary umowne w wysoka 0,5%
rocznej ceny przedmiotu umowy zazkg dzier zwtoki w terminie realizacji umowy
uruchomienia ustugi.

e) Zamawiajcy ma prawo uzyskazwrot czsci mieskcznej optaty abonamentowej, w
przypadku braku dogbu do sieci zgodnie z porsiza tabel :

LP Procentowy brak dogpu Procentowy zwrot kosztow abonamentu
1 Powyej 3% 25%
2 Powyej 9% 50%
3 Powyej 18% 75%
4 Powyej 38% 100%

Procentowy brak dogbu ustalany jest w skali miesznej na podstawie systemu
monitoringu sieci prowadzonego przez ustugodalub na podstawie
przedstawionych przez zamawieg¢go wiarygodnych i udokumentowanych danych.

(podpisy 0s6b uprawnionych
do reprezentacji wykonawcy)



